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Comité Social Economique du 22 février 2023

Direction : M. Rharade — Y. Oswald
CFDT : Sylvie Bortolussi — Ahmad El Khaledi — Denis Pichon — Téo Quarta
Représentant Syndical CFDT : Joélle Lorenzetti-Bernard

1. Election du RP DI Vénissieux
Nombre de votants : 18

Nombre de bulletin blanc: 0

Liste des candidats :

M. ROMANO Jean-Paul — Nbr de voix : 1 (5%)
M. FODIL Rabah — Nbr de voix : 11 (61%)

M. SIDAOUI Bilel — Nbr de voix : 6 (33%)

Candidat retenu : M. FODIL Rabah

2. Conditions de travail et santé sécurité

2.1. Pointsur les enquétes en cours
Le secrétaire adjoint de la commission CSSCT souhaite faire un point au sujet d’un salarié de la DI
de Vénissieux. Un danger grave et imminent a été inscrit dans le registre au sujet du malaise du
Salarié. Une enquéte et des entretiens sont en cours. Un rapport d’enquéte va bient6t étre remis
par la commission.
Une autre enquéte est en cours et concerne un événement survenu lors d’un CSEC.

2.2. Examen des préconisations faites par la CSSCT suite a un accident d’un formateur itinérant

Le secrétaire adjoint de la commission CSSCT rappelle les faits de I’agression d’un formateur sur le
Centre de Tours, qui a déposé recours. Une enquéte est menée en présence des membres de cette
cellule.

Pour cette premiére enquéte, il est nécessaire de définir les conditions et d’apporter des
préconisations.

C'était une formation réglementaire pour 8 personnes et 14 candidats étaient présents. Un
apprenant a pris un marteau, puis suite a une remarque du formateur, il s’en prit a ce dernieretle
menaca de mort.

Les apprenants sortent le stagiaire de la formation, mais celui-ci reste sur le centre

Pas de remontée auprés du dispositif itinérants, le formateur étaiten état de sidération et ne savait
pas a qui s’adresser.

Malheureusement, ce genre d’événement n’est pas un cas isolé. Il est important de les signalera la
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direction du centre dans lequel vous étes en mission, ainsi que la direction du dispositif Itinérants.
Par ailleurs, la CDFT vous invite a contacter votre représentant de proximité, Denis Pichon qui fera
remonter les informations au niveau de la CSSCT.

2.3. Présentation de la restitution EGIDIO faite aux salariés de la DI de Vénissieux et suite des

Travaux a venir
La présentation du document “Diagnostiquer et prévenirune situation d’agissement sexiste ou de
harcélement sexuel” a été faite auprés des salariés de la DI de Vénissieux le 2 février dernier. A
cette occasion, ont été rappelés : le contexte dans lequel s’inscrivait cette action, les différentes
étapes menées depuis le constat d’agissements sexistes en septembre 2021. Le cabinet Egidio,
aprés enquéte, aprésenté son diagnostic aupres du comité de pilotage composé de membresde la
direction, de salariés du site, de la référente Harcélement, du secrétaire de la CSSCT, de la DRH.
L'objet de la réunion du 2 févriera été de présenteraux salariés de Vénissieux le diagnostic et les
préconisations d’Egidio ainsi la mise en place de 3 ateliers constitués de salariés de la DI de
Vénissieux, d’un manager du site, et animés par la consultante Egidio et un membre du COPIL. Les
thémes retenus pour les ateliers qui se dérouleront au mois de mars seront les suivants :

e Sécuriser les pratiques relationnelles

e Retrouver de la cohésion d’équipe

e Sécuriser les pratiques professionnelles
D’autres ateliers pourront étre organisés, autant que de besoin. Un suivi du plan d’action seramené
par Egidio et 3 copil seront organisés a 2, 4 et 6 mois.

2.4. Présentation de la restitution « Sens et Cohérence » faite aux salariés de la CSP Compta de
Vénissieux et suite des travaux menés
Le pointde départ estla gestion de conflitentre un collaborateur et un manager, puis des constats
de discrimination et racisme sur la plate-forme. Souhait du manager est de mettre en place une
médiation plus large pour retrouverla cohésion d’équipe. 7 facteurs a risque ont été relevés parle
cabinet “Sens et cohérence” :

Disparité dans les pratiques

Régulation sociale et cohésion d’équipe cohésion

Reconnaissance au travail

Le développement des compétences et les perspectives d’évolution
Charge de travail

Attentes vis-a-vis des managers

Organisation

NouhkwhNePRE

Ces 7 facteurs sont travaillés dans des ateliers ; 3 ont déja démarré (gestion des absences,
organisation de travail). Priorité est donnée aux facteurs les plus urgents a traiter et en fonction
de la présence des participants. Un espace de convivialité a double fonction a été recréé (espace
café + espace permettant de faire des réunions et les entretiens annuels). Le travail doit continuer
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avec “Sens et cohérence”. Une restitution globale serafaite al’ensemble 6 plates-formes de la CSP
comptabilité ; une charte serarédigée et partagée.

Une capitalisation des bonnes pratiques est souhaitable pour diffusion aupres d’autres services de
I’Afpa. La direction en convient et précise que cela reléve de la fonction des Pilotes QVT (aprés
quelques mois d’absence, I’équipe des pilotes se stabilise).

2.5. DUERP explication concernant la communication « actualisation sur le document unique » et Point
de situation suite a mise en place des groupes AD’HOC DUERP
Un appel a volontariat a été fait aux salariés des périmetres CSP, Itis, DI, Siege, parla direction pour
participeraux groupes AD’HOC. 2 séquences de travail ont déjaeu lieu pour définirl’évaluation des
risques. D’autres temps sontréservés a la direction pour prioriserles plans d’action, ce qui donnera
lieu a I’élaboration du DU et du PAPRIPACT. Un groupe projet sera mis en place par la suite, avec
des représentants du personnel (membres de la commission CCSCT + RP).

2.6. Point de situation sur les RPS
Thomas Beulé le nouveau pilote QVT (Qualité de Vie au Travail) est en phase d’appropriation des
procédures et des dossiers. Il doit continuer le travail réalisé par les 2 autres pilotes qui ne sont plus

en fonction actuellement.

2.7. Pilotes QVT périmeétre SID

Thomas Beulé : pilote QVT, assure le remplacement de Lucie Morel.
Peggy Alamkan ne fait plus partie des effectifs de I’Afpa.
A ce jour, il n’y a qu’un pilote et un poste va prochainement étre en recrutement pour revenira un

effectif de 2 pilotes QVT pour le périmétre SID.

2.8. Planification des inspections réglementaires 2023
4 visites du CSE sur les sites du périmétre doivent étre faites dans I’année : le CSE du Siege doit
proposer des dates de visites et souhaite se coordonner avec les inspections reglementaires au
niveau régional pour une meilleure articulation.

3. Information sur la politique relative aux déplacements professionnels de I'AFPA
Ces barémes concernentles salariés AFPA a compterdu ler février 2023. La CDFT fait constater que
I'outil CONCURRn'avait pas été mis a jour avec les nouvelles valorisations. Ladirections’engage a le
faire avant finfévrier, les itis bénéficieront aussi de lavalorisation des remboursementdes repas et
des nuitées. Les remboursements de février se feront donc avec les nouveaux barémes.

Concernant les villes de +300.000 habitants, la direction confirme qu’elle prend en compte le lieu
d’hébergement, au niveau de I’agglomération. Parfois dans les grandes villes il y a une inflation
temporaire des prix pour des raisons exceptionnelles (grandes expositions, salons, événements
internationaux) la direction autorise des dépassements ponctuels jusqu’a 140 euros. La procédure
est de faire une demande préalable a son manager.
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On fait remonter a la direction que les disponibilités dans les hotels via Concur sont rarement
disponibles et éloignées. L'offre s’est fortement dégradée. Ladirectionavoue qu’en effetily a une
problématique concernantles contingents réels attribués surtout par les grandes chaines et qu’elle
essaye de le solutionner.
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